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1 Instrukcja instalacji i dezinstalacji programu 

1.1 Instalacja wersji jednostanowiskowej 

W celu zainstalowania programu należy: 

1. Zainstalować odpowiednią wersję STATISTICA (wymagana jest wersja 13.3/13.5/14 
z odpowiednim zestawem modułów analitycznych). 

2. Uruchomić instalator programu Zestawy Analityczne.exe, a następnie zatwierdzać 
kolejne kroki instalacji. 

3. Po zakończeniu instalacji, w trakcie uruchamiania programu Statistica wskazać plik – 
License.xml. 

Dobrą praktyką jest skopiowanie pliku licencji do folderu z zainstalowanym zestawem. 
Domyślnie: C:\Program Files\StatSoft\ZestawyAnalityczne. 
 

Po zainstalowaniu dodatku, w menu utworzona zostanie utworzona karta umożliwiające dostęp do 
modułów określonych w pliku License.xml. 

W przypadku niepojawienia się w menu karty z odpowiednim modułem należy w menu 
Narzędzia | Makro | Dodatki otworzyć okno Dodatki STATISTICA. 
 

 

W wyświetlonym oknie kliknąć przycisk Dodaj…, a następnie wprowadzić napis 
ZestawyAnalityczne 
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1.2 Wczytanie licencji 

Alternatywnym sposobem wczytania lub aktualizacji licencji jest kliknięcie przycisku O programie  

 

Spowoduje to wyświetlenie okna o tej samej nazwie. Aby wczytać plik licencji klikamy przycisk 
Wczytaj plik licencji i wskazujemy plik licencji dołączony do instalatora. 
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1.3 Konfiguracja licencji sieciowej 

Aby możliwe było korzystanie z programu w instalacji sieciowej należy: 

1. Stworzyć folder sieciowy dostępny dla wszystkich użytkowników licencji 

2. Nadać pełne prawa dostępu do stworzonego folderu (w tym tworzenia plików) dla 
wszystkich użytkowników – szczegóły tego procesu opisano poniżej. 

3. Do stworzonego foldera skopiować plik License.xml dołączony do instalatora. 

4. Wskazać plik License.xml znajdujący się w stworzonym folderze podczas pierwszego 
uruchomienia programu – opisane poniżej w osobnym punkcie. 

Udostępnianie foldera użytkownikom 

Prawym przyciskiem myszy klikamy folder, w którym ma się znajdować plik licencji License.xml, 
a następnie wybieramy Właściwości | Udostępnianie | Udostępnianie Zaawansowane. 

 

W oknie Udostępnianie zaawansowane zaznaczamy opcję Udostępnij ten folder i nazywamy folder 
według uznania (w prezentowanym przykładzie wprowadzamy nazwę License).  
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Następnie klikamy w przycisk Uprawnienia i dodajemy pełną kontrolę dla wszystkich użytkowników.  

 

Klikamy OK i w kolejnym oknie również OK. Teraz we właściwościach folderu będzie widoczna 
ścieżka sieciowa do folderu licencji.  

 

Przechodzimy na zakładkę Zabezpieczenia i klikamy Zaawansowane. 
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Jeśli na liście nie znajduje się wpis dla podmiotu Wszyscy (Everyone jeśli pracujemy na anglojęzycznej 
wersji systemu), klikamy Dodaj. Następnie w nowym oknie klikamy Wybierz podmiot zabezpieczeń. 

 

W oknie klikamy Lokalizacje i wskazujemy nasz komputer, po czym klikamy OK.  
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W polu Wprowadź nazwę obiektu do wybrania wpisujemy Wszyscy (Everyone w anglojęzycznym 
systemie) i klikamy Sprawdź nazwy. Nazwa powinna zostać podkreślona. Wybieramy OK.  

 

 

W kolejnym pojawiającym się oknie wybieramy Pełną kontrolę: 

 

Klikamy następnie OK, aż do zamknięcia wszystkich okien. 
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1.4  Odinstalowanie 

W celu odinstalowania programu należy z menu Narzędzia wybrać Makro | Dodatki. 

 

Po wybraniu tej opcji pojawi się okno Dodatki STATISTICA, należy zaznaczyć Zestawy analityczne, 
a następnie kliknąć przycisk Usuń.  

Następnie należy wejść do Panelu sterowania systemu Windows, a następnie wybrać grupę 
Programy | Programy i funkcje.  

 

W wyświetlonym oknie należy odnaleźć program Zestawy analityczne i kliknąć na niego dwukrotnie 
myszą lub wybrać opcję Odinstaluj w celu rozpoczęcia procesu dezinstalacji. 
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W przypadku trudności z odinstalowaniem programu Zestawy analityczne zalecane jest 
skorzystanie z narzędzia firmy Microsoft do problemów z instalacją i usuwaniem 
programów dostępnego na stronie firmy Microsoft. 

2 Praca z kilkoma licencjami 

W sytuacji, w której użytkownik chciałby skorzystać z innego pliku licencji (np. chciałby wypróbować 
wersję demonstracyjną innego zestawu), każdorazowo należy wczytać odpowiedni plik licencji 
(patrz p. 1.2) 

3 Najczęstsze problemy 

3.1 Nie wykryto odpowiedniej wersji programu Statistica 

Podczas instalacji może pojawić może pojawić komunikat: 

 

Istnieją dwie przyczyny pojawienia się tego błędu: 

1. Instalowane zestawy są nieodpowiednie dla danej wersji programu Statistica 

2. Zainstalowany program Statistica jest w nowszej wersji niż w momencie tworzenia 
instalatora dla zestawu. 

W przypadku pojawienia się tego błędu należy: 

1. Uruchomić wiersz poleceń systemu Windows w trybie administratora 

2. Uruchomić polecenie  

wmic product where "Name like '%Statistica%'" get Name, Version, IdentifyingNumber 

https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17588/fix-problems-that-block-programs-from-being-installed-or-removed
http://support.microsoft.com/mats/Program_Install_and_Uninstall/pl
http://support.microsoft.com/mats/Program_Install_and_Uninstall/pl
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3. Przesłać wyniki wraz z opisem problemu na info@statsoft.pl 

3.2 Dodatki są widoczne, ale nie chcą się uruchomić (po kliknięciu na ikonę nic się 
nie dzieje) 

Proszę sprawdzić, czy zainstalowany jest .NET Framework w wersji 4.6.1 

3.3 Inne błędy związane z instalacją/działaniem dodatków 

Prośba o wysłanie szczegółowego opisu problemu oraz poniższe pliki/informacje na adres: 
info@statsoft.pl: 

1. Plik licencji do dodatku (License.xml) 

2. Pliki statinstinfo.xml / StatInstallInfo.xml (Statistica v14) i stat.lic znajdujące się 
w folderze z zainstalowanym programem Statistica. 

3. Nr wersji dodatków, można sprawdzić go w Panelu Sterowania systemu Windows 
w opcjach Programy i funkcje w kolumnie Wersja dla pozycji Zestawy Analityczne. 

mailto:info@statsoft.pl

